
令和３年４月２３日 

お客様 各位 

熊本県信用組合 

還付金詐欺にご注意ください 

 

当組合お客様のご連絡により、還付金詐欺を目的とした電話が横

行していることが発覚いたしました。 

 

電話は、市役所職員と名乗る者から「介護保険料の還付金が受け取

れる。窓口は混雑しているので、ＡＴＭから信用組合コールセンター

へ電話をすると操作方法を教えます。」との内容です。 

 

金融機関では、資金の受取りをするために、ＡＴＭで「操作」を行

っていただくようご案内することはありません。 

 

お客様におかれましては、くれぐれもご注意いただきますよう 

お願いいたします。 

 

ご不明な点や気になる点などございましたら、最寄りのお取引店

もしくは下記部署へお問合せください。 

【お問合せ先】 

熊本県信用組合総務部事務課 

平日 ９：００～１７：３０ 

電話 ０９６－３５３－１２００ 

 


